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Der Newsletter der Fachgruppe Wien fiir die Beférderungsgewerbe mit PKW

Sehr geehrte Unternehmerin,
Sehr geehrter Unternehmer,

wie bereits in der letzten
Ausgabe der FG News berich-
tet, hat der Fachverband bei
der  Wirtschaftsuniversitét
Wien' Prof. DDr. Potacs ein
Gutachten betreffend der Bedarfspriifung im
Taxi und Mietwagengewerbe in Auftrag gege-
ben, um auszuloten, ob es nach der sterrei-
chischen Bundesverfassung doch noch Még-
lichkeiten gibt, den Zugang zum Taxigewerbe
anzahlmaRig zu beschranken. Prof. DDr. Potacs
fithrte aus, dass dies mit der ésterreichischen
Bundesverfassung und der Judikatur des dster-

reichischen Verfassungsgerichtshofes nicht ver- -

einbar ist. Eine Beschrankung der Anzahl der
Taxis und Mietwagen ist daher nicht mdglich.
Es darf keinerlei Zugangsbeschrénkungen ge-
ben, daher hat auch der européische Gerichts-
hof kiirzlich den Gebietsschutz bei Apotheken
gekippt.

Als Vertreter des Taxi- und Mietwagengewerbes
wiirde ich mir natiirlich wiinschen, wenn man
die Uhr der Geschichte in Bezug auf die Be-
darfspriifung wieder zuriickstellen kénnte. Dies
ist jedoch leider nicht mdglich, daher ist der
derzeitige Rechtszustand zu akzeptieren, auch
wenn er fiir uns sehr unbefriedigend ist.

Um die stetig ansteigende Anzahl der Taxikon-
zessionen und angemeldeten Taxis zu kanali-
sieren, bleibt lediglich der Weg tiber Qualitéts-
normen, welche jedoch fiir die Unternehmen
praktikabel und finanzierbar sein miissen. Seit
1.4.2012 konnen nur mehr Taxis, welche der
Euro 5 Norm-entsprechen angemeldet werden.
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Ab 1.9.2015 werden nur mehr Taxi KFZ wel-
che der letzten Abgasnorm Euro 6 entsprechen
angemeldet werden konnen. Die Stadt Wien
besteht aber darauf, dass sich Taxis freiwillig
zusatzlich zu Qualitdtstaxis entwickeln. Der
Schwerpunkt liegt nun weniger bei den Fahr-
zeugen, sondern bei den TaxilenkerInnen. Wie-
derkehrende Schulungen in Bezug auf kunden-
orientierten Verhalten, Sicherheitstrainings etc.
sind sinnvoll, jedoch liegt das Problem bei der
Freiwilligkeit. Korrekte TaxilenkerInnen wer-
den Schulungen gerne in Anspruch nehmen,
jedoch erreicht man bei freiwilligen Aktionen
nicht jene TaxilenkerInnen, welche eine zusitz-
liche Schulung dringendst bendtigen wiirden.
Professionelles kundenorientiertes Verhalten in
einem Dienstleistungsgewerbe ist zwar lehrbar,
jedoch in der Praxis kaum tiberpriifbar.
Negative Meldungen in Medien bzw. Beschwer-
den von Kunden {iber einen bestimmten Taxi-
lenker oder eine Taxilenkerin betreffen ALLE
TaxilenkerInnen, da in den Medien gemne ver-
allgemeinert wird.

Taxistandpldtze sind die Visitenkarte des Taxi-

~ gewerbes. Das Verhalten der TaxilenkerInnen

auf diesen Taxistandplitzen wird in der Offent-
lichkeit genau beobachtet. Verschmutzungen,
Motor Laufen Lassen auf den Té)dstandplétzen
sind genauso negativ zu bewerten wie Unhof-
lichkeiten und nicht korrekte Bekleidung - be-
sonders in der warmeren Jahreszeit.

Neue  Taxitarife werden turnusgemiR alle 2

- Jahre von der Fachgruppe bei der Behérde be-

antragt. Auf Grund der geringen Inflationsra-
te werden sich die mdglichen Erhéhungen in
einem sehr bescheidenen Umfang bewegen, da
die speziellen Kosten wie z.B. Treibstoff seit der

letzten Tarifverhandlung gesunken sind. Die
aktuellen Berechnungen ergeben derzeit kaum
mehr als 2%. Dennoch bin ich der Meinung,
dass man auch auf eine geringe Erhéhung nicht
verzichten kann, weil man diese spiter nicht
mehr aufholen kann. AuRerdem besteht die
zweijdhrige Eichverpflichtung, ob man einen
neuen Tarif bekommt oder nicht. Die Umfang-
reiche Diskussion iiber die Verkehrssituation
MariahilferstraRe wurde nun an die Bewohner
des 6. und 7. Bezirkes in einer Biirgerbefragung
ausgelagert. Uber das ,Alte Uni Viertel” haben
die Bewohner bereits abgestimmt. Es wird in
diesem Bereich keine FuRgdngerzone geben
und es bleibt die bisherige WohnstraRenrege-
lung.

Die Anwohner fokussieren den Lirm filschli-
cherweise weniger mit den neu entstehenden
IN-Lokalen, sondermn auf die logischerweise
zufahrenden Taxis. Unsere Beschwerdekommis-
sion ist immer wieder vor Ort tdtig und sucht
auch das Einvernehmen mit Biirgerinitiativen
und Vertretern der Lokale.

Beim Akademikerball 2014 gab es wieder jede
Menge an Demonstrationen und Ausschrei-
tungen. Durch die Koordination der Fachgruppe
mit der Polizei in der Leitstelle und mit Hilfe
der Mitglieder der Beschwerdekommission ge-
lang es, fast alle Taxis an den Demonstranten
vorbeizuleiten und die Ballgdste zur Ballveran-
staltung zu bringen.
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